Kommunens ansvar for
spesialundervisning og internkontroll

- Funn fra tilsyn

\_ gy
Statsforvalteren i Oslo og Viken ‘




Temaet for tilsynet er kommunens ansvar for
spesialundervisning og internkontroll, jf. oppleeringsloven
§§ 5-1, 5-3, 5-4 og 5-5 og kommuneloven § 25-1.

Under dette temaet har vi kontrollert hvorvidt kommmunen,
giennom sin internkontroll, sikrer at retten til
spesialundervisning blir oppfylt.




Formalet med tilsynet

« Kontrollere om * Bidra til at « Rettssikkerhet for
kommunen skoleeier og elevene.
oppfyller plikter skolen falger
de er palagt i kravene i
kommuneloven, kommuneloven
forvaltningsloven og

og opplaeringsloven.
opplaeringsloven.




Tenk igjennom:

« Hvordan er status hos dere pa dette
omradet?

« Bgr dere endre rutiner og/eller praksis?

Foto:



Regelverk i tilsynet

Opplaringsloven
Forvaltningsloven

Kommuneloven




Oppleeringsloven

« Rett til spesialundervisning

 Individuell rett

« Barnets beste skal veere et grunnleggende hensyn i vurderingen
«  Kommunens gkonomi er et utenforliggende hensyn

* Ny opplaeringslov




Forvaltningsloven

« Enkeltvedtak, jf. § 2

« Begrunnelse, jf. 88 24 og 25

« Saksbehandlingstid og forelgpig svar, jf. 8 11 a
« Utredningsplikt, jf. 8 17



Kommuner og fylkeskommmuner skal ha internkontroll med
administrasjonens virksomhet for a sikre at lover og forskrifter
falges. Kommunedirektgren i kommunen og fylkeskommunen er
ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal veere systematisk og tilpasses
virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal

kommunedirektaren

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver,
mal og organisering

b) ha n@dvendige rutiner og prosedyrer

C) avdekke og falge opp awvik og risiko for awvik

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget
som er ngdvendig

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og
andre tiltak for internkontroll




Saerlig om «systematisk»:

Arbeidet ma ikke vaere hendelsesbasert
eller tilfeldig.

Typiske elementer i et systematisk
arbeid:

Malsetninger og klarhet i @nsket
resultat,

Planer for arbeidet,

Verktgy og metoder,

Rutiner og prosedyrer —-bgr de vaere
skriftlig?

Tiltak og innsats.

Kunnskap om praksis,

Arshijul

Internkontrollen skal tilpasses:

Hvilke omrader skal prioriteres?

En risikovurdering bar ligge til grunn.
Risiko er produktet av sannsynlighet og
konsekvensen av en hendelse.

Internkontrollen begr speile de risikoene
som finnes i virksomheten - kommunen
ma ha tilstrekkelig kunnskap om de
ugnskede hendelsene som kan inntreffe.

Tiltak og kontroller som reduserer risiko




Hva kan
ga galt?

Hvor galt kan
det ga?

Hva er gjort for
a unnga at
det gar galt

Er det nok?

Oppfelging
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Hva bygger vi funnene i tilsynet pa?

« Funnene bygger pa dokumentasjon og/eller informasjon fra:
« Skoleeier for grunnskole og ansvarlig for PPT
« Skolefaglige radgivere i kommunen
« PPT-leder
« PP-radgiver
« Skoleledelse
« Spesialpedagogisk koordinator
« Ansatte pa skolen
» Elevmapper
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Sikrer kommunen at skolen henviser eleven til PPT uten ugrunnet
opphold i de tilfellene oppleeringsloven krever det?

Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige vurderinger uten
ugrunnet opphold?

Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige vurderinger med et
innhold i samsvar med regelverket?
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Sikrer kommunen at de henviser eleven til PPT uten ugrunnet
opphold, i de tilfellene opplaeringsloven krever det?

Skolen ma henvise eleven til PPT uten ugrunnet opphold nar
eleven ikke har eller kan fa tilfredsstillende utbytte av
oppleeringen, og i de tilfellene der foreldrene ber om det, jf.
oppleeringsloven & 5-4 farste ledd og forvaltningsloven § 11 a.
Kravet til henvisning omfatter bade elever som ikke har veert
utredet av PPT tidligere, og elever med vedtak der behovet
endrer seg g{'ermom aret. Hvis den sakkyndige vurderingen er
grundig og elevenes behov er tilneermet uendret, kan en
sakkyndig vurdering gjelde for mer enn ett oppleeringsar.

Dere skal sikre at eleven blir henvist raskt nok og pa riktig mate.
Dere ma vurdere risikoen for awik, og iverksette ngdvendige
tiltak giennom internkontrollen, jf. kommuneloven § 25-1. Dere
ma felge opp at kravet blir oppfylt i praksis. Hvis dere avdekker at
elever ikke blir henvist raskt nok og pa riktig mate, ma dere gjgre
nodvendige justeringer for a endre praksis.

O
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Henvise elever til PPT

v" Kommunen innhenter informasjon fra ulike kilder
0g arenaer

v Informasjonen brukes i risikovurderingen og
kommunen gjgr en konkret analyse og vurdering

v" Kommunen har rutiner og prosedyrer som er kjent
hos og brukes av de ansatte

«  Kommunens risikovurdering er ikke tilstrekkelig;
alle vesentlige risiko for awik er ikke oppdaget.
Kommunen opererer derfor med for hgy risiko.

Foto: 14
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Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige
vurderinger uten ugrunnet opphold?

PPT skal utarbeide Sakkynd(ijge vurderinger for nye elever, og elever
som allerede har spesialundervisning, jf. opplaeringsloven § 5-3.
PPT ma utarbeide de sakkyndige vurderingene uten ugrunnet
opphold, jf. forvaltningsloven 8 11 a. Hva som er sa snart som
mulig, vil variere fra sak til sak. Kapasitetsmessige utfordringer som
oppstar gjentatte ganger, eller som er av lengre varighet, vil ikke
vaere en gyldi%grunn til at det tar lang tid a utrede saken. For elever
som allerede har spesialundervisning, ma PPT som hovedregel
utarbeide den sakkyndige vurderingen tidsnok til at dere kan fatte
vidltack, og at skolen kan lage individuell oppleeringsplan fgr nytt
skolear.

Dere skal sikre at PPT utarbeider sakkyndige vurderinger uten
ugrunnet opphold. Dere ma vurdere risikoen for awik, og iverksette
ngdvendige tiltak gjennom internkontrollen, jf. kommuneloven §
25-1. Dere ma falge opp at PPT oppfyller kravet. Hvis dere avdekker
awik, ma dere gjore ngdvendige justeringer for a endre praksis.




iy

Utarbeidelse av sakkyndig vurdering -
uten ugrunnet opphold

v PPT har venteliste
v Ansatte melder avwvik

v" Kommunens risikovurdering er
tilstrekkelig; vesentlige awik og risiko for
awik er oppdaget

v Kommunen har satt inn tiltak som skal
evalueres



Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige
vurderinger med et innhold i samsvar med regelverket?

Opplaeringsloven stiller minimumskrav til innholdet i en sakkyndig
vurdering, jf. opplaeringsloven & 5-3. Den sakkyndige vurderingen
skal blant annet utrede og ta standpunkt til elevens utbytte av det
ordinaere oppleeringstilbudet, elevens leerevansker og andre seerlige
forhold som er viktige for oppleeringen, realistiske oppleeringsmal
for eleven, om eleven kan fa hjelp innenfor det ordinaere
oppleeringstiloudet, og hvilken opplaering som gir et forsvarlig
o’oglaeringstilbud. | vurderingen ma PPT synligg{)@re hvordan
tilradningen ivaretar elevens behov og elevens beste, |f.
barnekonvensjonen artikkel 3 og 12.

Dere skal sikre at alle de sakkyndige vurderingene inneholder
ngdvendig informasjon. Dere' ma vurdere risikoen for awik, og
iverksette n@dvendlgge tiltak gjennom internkontrollen, jf.
kommuneloven § 25-1. Dere ma fglge opp om de sakkyndige
vurderingene inneholder den ngdvendige informasjonen. Hvis dere
avdEKker awik, ma dere gjgre ngdvendige justeringer for & endre
praksis.
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Innhold i sakkyndig vurdering

v' Tilstrekkelige beskrivelser av elevens utbytte av det @
ordineaere opplaeringstiloudet, elevens vansker,
organiseringen og barnets beste

« Alle minimumskravene er ikke oppfylt

v' Kommunen innhenter informasjon fra ulike kilder og
arenaer

v" Informasjonen brukes i risikovurderingen og kommunen
gjer en konkret analyse og vurdering

v' Kommunen har rutiner og prosedyrer som er kjent hos og
brukes av de ansatte

« Vesentlige awik og risiko for avwik oppdages ikke og falges
ikke opp med tiltak for a endre praksis og eventuelt justeres
ved behov. Kommunen opererer derfor med for hay risiko.

Foto: 18



« Sikrer kommunen at saken er tilstrekkelig opplyst far de fatter vedtak
om spesialundervisning?

« Sikrer kommunen at de fatter vedtak uten ugrunnet opphold i alle
saker der PPT utarbeider sakkyndige vurdering?

e Sikrer kommunen at de fatter vedtak med et innhold i samsvar med
regelverket?
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Sikrer kommunen at saken er tilstrekkelig opplyst for de
fatter vedtak om spesialundervisning?

Dere er ansvarlige for at saken er tilstrekkelig opplyst, jf.
forvaltningsloven 8 17. Hvis den sakkyndige vurderingen ikke
inneholder de op,olysningene dere trenger, ma dere be PPT om
supplerende opplysninger eller innhente informasjon fra andre far
dere fatter vedtak. Hvis eleven eller foreldrene har hentet inn en
alternativ vurdering fra andre sakkyndige enn PPT, ma dere vurdere
denne nar dere fatter vedtak.

Dere ma vurdere risikoen for at saken ikke blir tilstrekkelig opplyst,
og iverksette ngdvendige tiltak gjennom internkontrollen, jf.
kommuneloven 8 25-1. Dere ma gjare det klart hvem som har
myndighet til a fatte vedtak og dermed plikt til & opplyse den
enkelte saken. Dere ma ha vurdert om det er behov for jevnlige
kontroller for a fglge med pa om vedtakene bygger pa den
ngdvendige informasjonen, slik at dere kan fglge opp med tiltak
hvis sakene ikke er tilstrekkelig opplyst.
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« Mye er pa plass, men manglende regelverksforstaelse
farer likevel til at ngdvendig informasjon ikke innhentes
far vedtak fattes og vedtak bygger i praksis derfor ikke
pa tilstrekkelige opplysninger

« Vesentlige awvik og risiko for awik oppdages ikke og
falges ikke opp med tiltak for a endre praksis og
eventuelt justeres ved behov. Kommunen opererer
derfor med for hay risiko.
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Sikrer kommunen at de fatter vedtak uten ugrunnet opphold i alle @

sakene der PPT har utarbeidet sakkyndig vurdering?

Dere er ansvarlige for a fatte vedtak i alle sakene der PPT har
utarbeidet sakkyndig vurdering, og dere skal fatte vedtak sa snart
den sakkyndige vurderingen fra PPT er ferdig og saken er tilstrekkelig
opplyst, jf. oppleeringsloven 8 5-1, jf. forvaltningsloven 88 2, 11 a og
23. Dette omfatter bade sakene der PPT anbefaler
spesialundervisning, og sakene der PPT konkluderer med at eleven
ikke har behov for spesialundervisning. @konomiske og
kapasitetsmessige arsaker er som hovedregel ikke en gyldig grunn til
at det tar lang tid a fatte vedtak. Kapasitetsmessige utfordringer som
oppstar gjentatte ganger, eller som er av lengre varighet, vil ikke veere
en gyldig grunn til at det tar lang tid a fatte vedtak. Dere kan ikke
vente med a fatte vedtak til dere har fatt tildelt midler til
spesialundervisning.

Dere ma vurdere risikoen for at dere ikke fatter vedtak i alle sakene,
og at dette ikke skjer raskt nok, og iverksette ngdvendige tiltak
giennom internkontrollen, jf. kommuneloven § 25-1. Dere ma
vurdere behovet for en etterfglgende kontroll av at dere har fattet
vedtak uten ugrunnet opphold i alle sakene. Hvis dere avdekker
awik, ma dere gjore ngdvendige justeringer for a endre praksis.
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Fatte vedtak — uten ugrunnet opphold

v' Kommunen fatter vedtak i alle saker med en sakkyndig

« Tar for lang tid far vedtak fattes

v" Kommunen innhenter informasjon fra ulike kilder og arenaer

v Informasjonen brukes inn i risikovurderingen og dere gjar en konkret analyse og

vurdering
v" Kommunen har rutiner og prosedyrer som er kjent hos og brukes av de ansatte
' «  Kommunen har vurdert risikoen for awik knyttet til manglende samtykke og satt

inn tiltak, men ikke evaluert om tiltaket er tilstrekkelig og justert tiltak

« Alle vesentlige awik og risiko for awik pa dette omradet er ikke fanget opp
giennom internkontrollen. Kommunen opererer derfor med for hay risiko.

23




Sikrer kommunen at de fatter vedtak med et innhold i

samsvar med regelverket?

Det er vedtaket som fastsetter elevens rett til
spesialundervisning. Vedtaket skal beskrive et oppleeringstilbud
som samlet sett gir eleven et forsvarlig utbytte. Vedtaket skal
som et minimum inneholde informasjon om
spesialundervisningens innhold, omfang, organisering og
kompetansekray, jf. forarbeidene til oppleeringsloven & 5-1,

jf. forvaltningsloven 88 2, 23 og 25. | vedtaket ma dere
synliggjgre hvordan vedtaket ivaretar elevens behov og elevens
beste, jf. barnekonvensjonen artikkel 3 og 12.

Dere skal sikre at vedtaket oppfyller kravene i regelverket. Dere
ma vurdere risikoen for awik, og iverksette ngdvendige tiltak
giennom internkontrollen, jf. kommuneloven § 25-1. Dere ma
falge med pa om vedtakene inneholder det de skal. Hvis dere
avdekker awik, ma dere gjgre ngdvendige justeringer for a
endre praksis.
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v

Innhold i vedtak
Fleksibel organisering og elevens beste beskrives

Vedtak oppfyller ikke de tre andre minimumskravene

Ingen vedtak inneholde en konkret vurdering av barnets
beste

Kommunen innhenter informasjon fra ulike kilder og
arenaer

Informasjonen brukes i risikovurderingen og kommunen
gjer en konkret analyse og vurdering

Kommunen har rutiner og prosedyrer som er kjent hos og
brukes av de ansatte

Ikke alle vesentlige awvik og risiko for avwik oppdages og
falges opp med tiltak for a endre praksis og eventuelt
justeres ved behov. Kommunen opererer derfor med for
hay risiko.
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« Sikrer kommunen at de setter i gang spesialundervisningen fra vedtaksdato, eller fra
den datoen vedtaket fastsetter?

« Sikrer kommunen at skolen gjennomfgrer spesialundervisningen i samsvar med
vedtaket?

« Sikrer kommunen at skolen sender en arsrapport med et innhold i samsvar med
regelverket til elever over 15 ar, foreldre og kommunen?
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Positivt Forbedringspunkt
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Positivt Forbedringspunkt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer
innenfor de fleste omrader -
skriftliggjort
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Positivt Forbedringspunkt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer
innenfor de fleste omrader -
skriftliggjort

« Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer
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Positivt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer
innenfor de fleste omrader -
skriftliggjort

« Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer

* Innhenter informasjon fra ulike
kilder og magtearenaer om hvordan
regelverket fglges i praksis

Forbedringspunkt
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Positivt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer
innenfor de fleste omrader -
skriftliggjort

« Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer

* Innhenter informasjon fra ulike
kilder og mgtearenaer om hvordan
regelverket falges i praksis

« Har et kvalitet- og avvikssystem og
internkontrollsystem

Forbedringspunkt
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Positivt Forbedringspunkt

Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer
innenfor de fleste omrader -
skriftliggjort

Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer

* Innhenter informasjon fra ulike
kilder og mgtearenaer om hvordan
regelverket falges i praksis

« Har et avvikssystem og
internkontrollsystem

« Gjor regelmessige risikovurderinger
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Positivt Forbedringspunkt
 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer « Brede nok risikovurderinger for a fange opp alle
innenfor de fleste omrader - vesentlige avvik og risiko for avvik

skriftliggjort

Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer

* Innhenter informasjon fra ulike
kilder og mgtearenaer om hvordan
regelverket falges i praksis

« Har et avvikssystem og
internkontrollsystem

« Gjor regelmessige risikovurderinger
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Positivt Forbedringspunkt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer « Brede nok risikovurderinger for a fange opp alle
innenfor de fleste omrader - vesentlige avvik og risiko for avvik
skriftliggjort - regelverkskompetanse!

Jobber for at alle ansatte kjenner til
rutiner og prosedyrer

* Innhenter informasjon fra ulike
kilder og mgtearenaer om hvordan
regelverket falges i praksis

« Har et avvikssystem og
internkontrollsystem

« Gjor regelmessige risikovurderinger
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Positivt Forbedringspunkt

 Tilstrekkelige rutiner og prosedyrer « Brede nok risikovurderinger for a fange opp alle
innenfor de fleste omrader - vesentlige avvik og risiko for avvik
skriftliggjort - Ngdvendig regelverkskompetanse!

« Jobber for at alle ansatte kjenner til - Folge opp alle oppdagede avvik og risiko for
rutiner og prosedyrer avvik med korrigeringstiltak, som evalueres og

: : : ved behov forberedes
* Innhenter informasjon fra ulike

kilder og mgtearenaer om hvordan
regelverket falges i praksis

« Har et avvikssystem og
internkontrollsystem

« Gjor regelmessige risikovurderinger
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Nyttige lenker

Foto:

« Stastedsanalyser | udir.no

 https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/veileder-
internkontroll-for-barnehage-og-
opplaringssektoren/
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