kommune

‘Helse og omsorg

Me skal levere tenester av god kvalitet
¢ giennom kompetente medarbeidarar og
¢ brukardeltaking




Voss kommune, helse og omsorg

Leve hele livet

Me skal ha ei brei tenesteportefslje

— frd vogge til grav

Rl | [\ S
Me ventar at brulkkarane bidrar ?ﬁ' £ '%t.ﬁ
med eigenbetaling ’ ]

Vare tenester skal vera

brukarsentrert, og tilpassa den
4.‘ i y enkelte brukar sine behow
N

Me skal samarbeida med andre for
i betre lvalitet og tilgjenge

Me ventar at brulkarane vire deltar
aktivt for 4 betre eigen situasjon
Me skal raskt ta i brulk digitale

tenester

Vire lovpilagte behandlings- og
1 Tk ;
ST

sosialtenester skal vera stabile,
St X pareknelege og ha rett kvalitet
Vare ferebyggande tenester skal

vera dynamiske, tilgjengelege og

ha heg kvalitet



. Voss kommune, helse og omsorg

Eit aldersvenleg Norge — kva er gjort pa Voss

«  Strategien Morgondagens omsorg i mine og dine hender 2015 -2025

«  Kvalitetshuset

« Gjennomgang av alle tenester

« Omsorgstrappa er revidert

« Pilot for a fa meir kunnskap om korleis tenestene verker, heimetenesta
«  Pilot kortidssenger

«  Sikre oss betre systematisk oppfylging av den enkelte



Aktivitet og fellesskap

« Kartlagt aktivitetar | avdelingane

« 20% ressurs knytt til frivilligheit

« Nabobeina

* Brosjyra 6o+

* Friskus

 (Ca 280 lag og foreiningar | Voss

« Samlingar for innbyggjarar

* Farebyggande heimebesgk og innbyggarsamling
for alle som fyllar 80 ar i inneverande ar.



Mat og maltid

« Ernaeringskartlegging av alle, ernaeringsplan ved behov
« Alle maltid utanom middag lagast i avdelingane

« Hygge og samveer under maltidene

 Middag kl.16 | alle avdelingar

* Ynskjekost

 Planlegg produksjonskjgkken



. Voss kommune, helse og omsorg

Helsehjelp

Farebyggande arbeid

« Kvardagsrehabilitering

« Velferdsteknologi

« Tilpassa tenester for dei som har trong for heildeagns omsorg
Fleksibel bruk av institusjonsplassar



. Voss kommune, helse og omsorg

Samanheng I tenestene

« Kva er viktig for deg?

Primaerkontakt til alle

Betre overgang mellom heim - sjukeheim— heim
 Pilot tildeling av tenestene



. Voss kommune, helse og omsorg

Utfordringar

« Tilrettelegge for individtilpassa aktivitet

Betre samarbeid med frivillige organisasjonar
«  Treng fleire frivillige

«  Tilskudd til kjgkken

«  Systematisk utvikling av tenestene

e  Malbar utvikling



: 0
Me sjaast
Me skal levere tenester av god kvalitet

giennom kompetente medarbeidarar og
brukardeltaking




