
Generelt om prosjektet og 
tall fra Finnmark

Prosjekt  hjemmetjeneste 



Prosjektet fra 
start til mål



• 587 enheter deltar i Noklus
• Ca 118 av disse er del av 

sykehjem

• Tall fra hjemmetjenesten:
- 277 lokale kurs
- 2148 ansatte har deltatt på kurs
- 223 møter 

Nasjonale tall 
fra utgangen 
av 2024



https://www.noklus.no/aktuelt/2024/november/god-
laboratoriekvalitet-i-hjemmetjenesten-gir-bedre-behandling-og-lavere-
kostnader/



Tall fra
Finnmark



- 117 e-læringskurs gjennomført siden 
oppstart juni 2023 (28 i 2024)

- 87 elektroniske brev sendt til «min 
side»  

- 48 av disse er lest (65%)2023 og 2024



Antall 
deltakere 
som har 
fått 
oppfølging

Antall u.v
timer
(ikke tatt 
med 
digitalt)

Antall på 
digital u.v

Antall på 
u.v og
kurs

Enheter 
samlok. 
med 
sykehjem

Antall 
enheter

Årstall

1341,5011415 2023

107,5928515 
(77% av HT)

2024



Antall med 
vurdering 
«GOD»

%  besvartIkke 
besvart

BesvartMulige 
svar

Antall 
deltakere

Antall 
QC

Analyse

225%62842CRP
220%16420122Glucose

043%43771Urinstix

Antall med 
vurdering 
«GOD»

% besvart Ikke 
besvart

BesvartMulige 
svar

Antall 
deltakere

Antall
QC 

Analyse

1258%101424122CRP
750%771492Glucose
164%4711111Urinstix

Finnmark 2024

Troms 2024



Tiltak

• Påminnelse om å utføre eksterne kontroller sendt mars 2025
• Flyers sendt februar 2025
• Tilbud om gratis 4 t. kurs for hjemmetjeneste og sykehjem:

- Karasjok
- Hammerfest 
- Vadsø
- Kirkenes
- Alta (ikke gjennomført grunnet få påmeldte)



Utfordringer fremover

• Øke svarprosenten på kontroller i hjemmetjenesten 
• Øke bevisstheten og kunnskap om lab-drift og kvalitetssikring
• Finne engasjerte laboratoriekontakter
• Forankre i ledelsen


