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• Nye tolkningsuttalelser

• Generelt om omsorgsstønad

• Hvordan saksbehandle

• Spørsmål til slutt

Tema for dagen

27.11.2023



• Brev fra Helsedirektoratet datert 28.10.2022

• Brev fra helsedirektoratet datert 03.08.2022

• Brev fra Helsedirektoratet 27.03.2023

• De viktigste punktene i brevene

• Kommunen har fritt skjønn i saker som gjelder omsorgsstønad

• Statsforvalteren har begrenset overprøvingsrett

• Rundskriv I-42/98 gjelder

Tolkningsuttalelser fra Helsedirektoratet

27.11.2023

https://www.helsedirektoratet.no/tema/helse-og-omsorgstjenesteloven/Omsorgsst%C3%B8nad%20-%20Rettslige%20rammer%20og%20forholdet%20til%20forsvarlighetskravet.PDF/_/attachment/inline/1c846764-2fc5-4547-9368-d373c66ec9db:2a6f9a3dc072c93602b6422896cc691ed23c0fda/Omsorgsst%C3%B8nad%20-%20Rettslige%20rammer%20og%20forholdet%20til%20forsvarlighetskravet.PDF


• Økonomisk kompensasjon for privat omsorgsarbeid

• For omsorgsoppgaver som kommunen ellers ville gjort selv

• Kommunen har stort skjønnsrom ved tildeling og utmåling

Hva er omsorgsstønad

27.11.2023



• Kartlegg 

• hjelpebehovet til den som mottar omsorg

• situasjonen til den som yter omsorgen

• hvilke omsorgsoppgaver ytes

• hvor ofte ytes omsorgsoppgavene

• når ytes omsorgsoppgavene

• Rundskriv I-42/98

• Retningslinjer i kommunen?

Kartlegging 

27.11.2023



• Foreligger det et hjelpebehov kommunen må dekke?

• Helse- og omsorgstjenesteloven setter ytre ramme

• Omsorgsplikt?

• Normalomsorg

• Søknad om nattavlastning - rettsanvendelse, bevisbedømmelse, hensynet til barnets 
beste m.m. - Sivilombudet

• Skal behovet dekkes gjennom

• omsorgsstønad

• helse- og omsorgstjenester

• omsorgsstønad og helse- og omsorgstjenester

Vurdere behovet

27.11.2023

https://www.sivilombudet.no/uttalelser/soknad-nattavlastning-rettsanvendelse-bevisbedommelse-hensynet-barnets-beste-m-m/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/soknad-nattavlastning-rettsanvendelse-bevisbedommelse-hensynet-barnets-beste-m-m/


• Kommunen har fritt skjønn i vurderingen 

• Skjønnet må synliggjøres

• Resultatet: Ikke åpenbart urimelig

• Forskjellsbehandling: Saklig begrunnet

• Ønsker privat omsorgsyter å yte omsorgen?

• Ønsker den som mottar omsorgen at privat omsorgsyter skal gi omsorgen? 

• Er omsorgen fra den private omsorgsyteren det beste for den som trenger omsorg?

• Har privat omsorgsyter omsorg for andre personer?

• Barnets beste-vurdering

• Medvirkning

• Hvilke alternativer til privat omsorg finnes?

Nærmere om vurderingen av om 
omsorgsstønad skal innvilges

27.11.2023



• Kommunen har fritt skjønn

• Skjønnet må synliggjøres

• Hvilke oppgaver skal dekkes med omsorgsstønad?

• Hvor mye skal dekkes gjennom omsorgsstønad?

• Hvilken timesats/kompensasjon skal kommunen gi privat omsorgsyter

• Kroner 

• Timer og timesats

Nærmere om utmåling – omsorgsstønadens 
størrelse

27.11.2023



• Døgnavlastning

• Timeavlastning, støttekontakt, praktisk bistand

Forholdet til andre tjenester

27.11.2023



• Hjelpestønad

• Konkret vurdering

• Pleiepenger

Forholdet til andre ytelser

27.11.2023



Kun omsorgsstønad:

• Kravet til faglig forsvarlighet har ikke direkte betydning 

• Kommunen må vurdere at omsorgen som gis er av en slik kvalitet at det er riktig at 
kommunen gir kompensasjon for den – altså at omsorgen er det beste for den som 
mottar omsorgen. 

Omsorgsstønad og tjenester: 

• Kommunen må vurdere at tjenestilbudet som helhet dekker omsorgsbehovet til den 
som mottar tjenester og privat omsorg

Om forsvarlighetskravet

27.11.2023



• Både omsorgsgiver og omsorgsyter har rett til å klage

• Har kommunen synliggjort 

• hvilke fakta som er lagt til grunn?

• hvilke oppgaver som danner grunnlaget for omsorgsstønaden?

• sine vurderinger?

• hvor mye som kompenseres gjennom omsorgsstønad?

• Kan man lese ut av kommunens vedtak hvor mye omsorgsstønad som er gitt?

• Har kommunens skjønnsutøvelse / resultatet vært åpenbart urimelig?

• Er det gitt andre tjenester i tillegg til omsorgsstønad, inngår det i vår vurdering

• Vi må vurdere tjenestetilbudet som helhet

• Send kopi av vedtak om andre tjenester

Statsforvalterens klagebehandling 

27.11.2023



27.11.2023

Spørsmål?
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